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∆ηµιουργικός τουρισµός

• « Πες µου και θα το ξεχάσω, δείξε µου και θα το

θυµάµαι, αν µε κάνεις να συµµετέχω θα καταλάβω ».

Confucius

• Να δηµιουργώ παρά να βλέπω

• Λιγότερα µουσεία πιο πολύ τόποι
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∆ηµιουργικός τουρισµός

• Η έννοια του δηµιουργικού τουρισµού γεννήθηκε το 2000 για 

να εκφράσει µια νέα µορφή και ένα νέο φαινόµενο

• Η κρίση επιταχύνει τις εξελίξεις στον τοµέα της κατανάλωσης 
όµως οι νέες συµπεριφορές θα παραµείνουν µετά την κρίση,

• Απόρριψη του µαζικού τουρισµού και των ειδώλων του :  
τυποποιηµένες επισκέψεις, ελάχιστη διαδραστικότητα, 
παθητική στάση στις διαδικασίες επισκέψεων κλπ.

• η αναζήτηση νοήµατος, ανθρώπινης επαφής, αυθεντικότητα, 
αξιοποίηση των παραδόσεων. 

• Τάσεις που συµβάλλουν στην ανάδυση νέων συνηθειών και 
µορφών ταξιδιών  όπως ο δηµιουργικός τουρισµός.  
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Ορισµοί:

• ∆Τ µορφή συµµετοχικού τουρισµού µε έντονες σχέσεις µε τον

πολιτισµό κληρονοµηµένο και σύγχρονο. Όλο και περισσότεροι

ταξιδιώτες επιθυµούν να ανακαλύψουν τον τοπικό πολιτισµό

συµµετέχοντας σε µια δηµιουργική δραστηριότητα για να βιώσουν

µοναδικές εµπειρίες,

• Richards: παρότρυνση προς τους τουριστικούς προορισµούς "να

µην βασίζονται πλέον αποκλειστικά στην προώθηση του

πλούτου της υλικής κληρονοµιάς τους, αλλά να αποβλέπουν

στην αξιοποίηση σε βάθος του άυλου πλούτου τους".

– Αυτό αποτελεί τη βάση της αυριανής διαφοροποίησης µεταξύ των

τουριστικών προορισµών ανάλογα µε την ικανότητά τους να

αναπτύξουν το ανθρώπινο κεφάλαιό τους και την τεχνογνωσία τους,

όπως και πολλαπλές ευκαιρίες εµπειριών για τους επισκέπτες.
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Τι εννοούµε µ’ αυτή την έννοια;  

• το σύνολο των τουριστικών πρακτικών βασισµένων σε

πρακτικές ερασιτεχνών στους τοµείς της τέχνης, της

βιοτεχνίας και τεχνογνωσιών (σεµινάρια κεραµικής,

αγιογραφίας, γαστρονοµίας, φωτογραφίας µουσικής, χορών, αλλά

και εργαστήρια ψηφιακής τέχνης κτλ,).

ο κάθε τόπος και το ανθρώπινο δυναµικό του πρέπει να

εντοπίσει τη µεγάλη ποικιλία τοµέων που θα επιτρέπουν

στον κάθε επισκέπτη να εµπλουτίσει την πρακτική ή τις

γνώσεις µιας εξειδίκευσης/ειδικότητας.
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Επισηµάνσεις του ΟΟΣΑ (έκθεση 25/09/2014)

• « ο δηµιουργικός τουρισµός διακρίνεται από τα κλασικά µοντέλα

πολιτιστικού τουρισµού από την ίδια τη βάση του: οι άυλες δεξιότητες

και οι εµψυχωτές- ενεργοποιητές.

• Το νέο µοντέλο ∆Τ µπορεί να:

– φέρει σηµαντικότατη προστιθέµενη αξία,

– αυξήσει την τουριστική ζήτηση και

– διαφοροποιήσει την προσφορά.

• Η καινοτοµία που γεννούν οι δηµιουργικές επιχειρήσεις φέρνει νέες

εξελίξεις όπως η εµφάνιση νέων ενδιάµεσων για την τοπική οικονοµία

και η ενίσχυση της ελκυστικότητας των τόπων.
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Οργάνωση

• Πρωτοπόρος ήταν το Creative Tourism Network. Ιδρύθηκε το 2010, µε 

πρωτοβουλία του Παρισιού, της Ρώµης και της Βαρκελώνης. 

– Βασικός στόχος: η ανταλλαγή καλών πρακτικών και η πρόσκληση νέων 

προορισµών να υποστηρίζουν και να δοµούν τον δηµιουργικό τουρισµό τους,

• η Creative Tourism Austria κατέγραψε µια προσφορά βιοτεχνικών 

εργαστηρίων και καλλιτεχνικών σεµιναρίων σε εθνική κλίµακα. 

• Στο Παρίσι δηµιουργήθηκε ένα ιστότοπος http://www.creativeparis.info, 

µε πάνω από χίλια εργαστήρια και σεµινάρια σε 8 κατηγορίες : 

– πλαστικές τέχνες, και βιοτεχνία ειδών τέχνης, 

– ζωντανές τέχνες και µουσική/ 

– φωτογραφία, κινηµατογράφος, multimédia / 

– κηπουρική τέχνη και ανθοκοµική τέχνη/ 

– µαγειρική τέχνη/ 

– µόδα και design / 

– επιστήµες και τεχνικές/ 

– γραφή και φιλοσοφία.
7



∆ηµιουργικός τουρισµός: 3η γενιά

Ο ∆Τ θεωρείται ως ο τουρισµός νέας γενιάς.

• ∆ιαχρονικά:

– 1η γενιά συνδέθηκε µε τον τουρισµό της παραλίας (ξεκούραση και 
διακοπές)

– 2η γενιά ζητούσε ένα πολιτιστικό τουρισµό προσανατολισµένο προς τα 
µουσεία και τις πολιτιστικές επισκέψεις.

– Ο επισκέπτης του ∆Τ επιζητεί να έχει µια αλληλεπίδραση εκπαιδευτική,
συναισθηµατική, κοινωνική και συµµετοχική µε τον τόπο, το ζωντανό
πολιτισµό του και τα άτοµα που ζουν σ’ αυτόν. Οι τουρίστες να
αισθάνονται ως πραγµατικοί πολίτες,
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Από τον πολιτιστικό στον δηµιουργικό 

τουρισµό
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Πολιτιστικός

Τουρισµός

∆ηµιουργικός 

τουρισµός

Προσανατολισµός παρελθόν µέλλον

Εξωτερικεύσεις ∆ιατήρηση Καινοτοµία

Οργάνωση/∆οµή προϊόν Υπόβαθρο και 

περιεχόµενο

∆ιαδικασία Ερµηνεία συνδηµιουργία

∆ηµιουργία Αξίας Αλυσίδες αξίας ∆ίκτυα αξιών

∆εξαµενή αξίας Ανάντι Κατάντι

χρηµατοδότηση δηµόσια εµπορική



Η κατάσταση σήµερα και  οι προοπτικές

• Στην Ελλάδα και Θεσσαλία υπάρχουν σήµερα, κάποιες προτάσεις και
λίστες προσφορών χωρίς καµιά να προτείνει µια προσέγγιση που θα
επιτρέπει να αξιολογηθούν, να δοµηθούν ή να εµπορευµατοποιηθούν
µε τρόπο επαγγελµατικό.

• Υπάρχει ωστόσο ένα δυναµικό που συνδέεται µε:

– Την πλούσια και ποικιλόµορφη υλική και άυλη κληρονοµιά αλλά και ο
πρωτότυπος σύγχρονος πολιτισµός

– Την ύπαρξη εκατοντάδων πολιτιστικών συλλόγων µε χιλιάδες µέλη

– Ένα εξειδικευµένο ανθρώπινο δυναµικό σε τοµείς κλειδιά όπως η ψηφιακή
τεχνολογία

– Άτοµα φορείς της παράδοσης (κεραµιστές, αγιογράφοι, παραδοσιακοί
µουσικοί κτλ
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Τι πρέπει να προσέξουµε
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Η σηµασία του τόπου 

• Αυτή η 3η γενιά απαιτεί µια εξέλιξη εκ µέρους των οργανωτών:

– να αναγνωρίσουν τη δηµιουργικότητα του τόπου τους ως ένα πόρο,

– να προσφέρουν νέες ευκαιρίες για τα ενδιαφέροντα των τουριστών.

• Ο ∆Τ συνδέεται µε τον πολιτισµό, άρα οι πολιτιστικές εκφράσεις σε κάθε
τόπο θα πρέπει να είναι µοναδικές. Πχ η ηµινοµαδική παράδοση του
Ασπροποτάµου, το µουσικό περιβάλλον που γέννησε τον Τσιτσάνη.
Προώθηση Κάθε συµµετέχων πρέπει να ξεκινήσει µε νέες ιδέες και νέες
προοπτικές

• Ο ∆Τ αποτελεί ένα ταξίδι προς µια εµπειρία δεσµευτική και αυθεντική,
εµπλέκοντας τη συµµετοχική εκµάθηση των τεχνών, της κληρονοµιάς
ή ενός ιδιότυπου στοιχείου ενός τόπου.

.
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Συµµετοχή, τοπικός πολιτισµός, 
δηµιουργικές τεχνικές και δραστηριότητες  

του τόπου

• Ο ∆Τ χαρακτηρίζεται από την αλληλεπίδραση των ταξιδιωτών µε τους 

ντόπιους γύρω από συµµετοχικές δραστηριότητες σε ένα τόπο ή σε ένα 

τοπικό πολιτισµό

• Ο ∆Τ επιτρέπει στους συµµετέχοντες να ανακαλύψουν τις  δηµιουργικές 

τεχνικές µιας περιοχής όπου πηγαίνουν, είτε πρόκειται για τέχνες και  

βιοτεχνίες,  χορό,  µαγείρεµα, σχεδιασµό κοσµηµάτων, ...

• Άρα  ο  τοπικός πολιτισµός προσεγγίζεται µέσω της συµµετοχής του 

επισκέπτη σε εργαστήρια και  δηµιουργικές δραστηριότητες του τόπου 

διαµονής
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Εδαφικοί Πόροι

• η συνάντηση κληρονοµιάς και ανθρώπινου δυναµικού επιτυγχάνεται

µέσα από µια διαδικασία εντοπισµού, ανάδειξης και µετατροπής του

πολιτιστικού πόρου σε προϊόν και υπηρεσίες,

• Πρόκειται για µετατροπή των κοινότυπων πόρων που διαθέτει ο κάθε

τόπος σε ιδιότυπους µέσω της ανάδειξης όλων των συστατικών ενός

πόρου

– προβολή στο χώρο ενός αρχαίου µύθου ή της δραστηριότητας µιας αρχαίας

προσωπικότητας (Ασκληπιός),

– Ανάδειξη των ιδιαίτερων τεχνικών της απόδοσης των τοπικών ηχοχρωµάτων της

µουσικής παραδοσιακής και λαϊκής, ή του πλούτου των ρυθµών και των βηµάτων των

τοπικών χορών,

– Αξιοποίηση της βυζαντινής παράδοσης στην τέχνη αλλά και στη µουσική µε βάση τα

Μετέωρα και άλλα µοναστήρια,

– Αξιοποίηση της άυλης πολιτιστικής κληρονοµιάς σχετικής µε τις ποιµενικές και

ηµινοµαδικές δραστηριότητες
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Οι πόροι δηµιουργούν προϋποθέσεις ανάπτυξης, 

όχι όµως την ανάπτυξη χωρίς την ενεργοποίηση και 
άλλων παραγόντων

• Εστίαση στους ενεργοποιητές των πολιτιστικών στοιχείων 
της θεσσαλικής  οικονοµίας που θεωρητικά είναι πιο κοντά 

στην αγορά :
– ο δηµιουργικός τουρισµός, αθλητισµός και ψυχαγωγία κτλ

– η διαφήµιση, 

– η ψηφιακή δηµιουργία, 

– αγορά έργων τέχνης & αρχαιότητας, 

– αρχιτεκτονική, 

– γαστρονοµία & κρασί, 

– µόδα, σχέδιο

• Σύνδεση µε την περιοχή και τους επιµέρους τόπους
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Ο µύθος και η εικονική πραγµατικότητα να οδηγούν 
στον τόπο αναφοράς

Εντοπισµός

Ανάδειξη

Αξιοποίηση

Μύθος

Ανάδειξη

Σύνδεση µε

τον τόπο

Πολιτιστική 

διαδροµή



εντοπισµός του δυναµικού εµψυχωτών

• Εργαστήρια, επαγγελµατίες που συνδέονται µε τις τέχνες,

• Ειδικοί της ψηφιακής τεχνολογίας και των multi-media

• Οι πολιτιστικοί και περιβαλλοντικοί σύλλογοι,

• Ιδιωτικές επιχειρήσεις που ενεργοποιούνται στον τοµέα
του τουρισµού

• ΙΕΚ, ΚΕΚ, Εργαστήρια ΑΕΙ/ΑΤΕΙ

• Απόφοιτοι συναφών σχολών ΑΕΙ/ΑΤΕΙ (αρχαιολόγοι,
ιστορικοί, διαχείριση πολιτιστικού αποθέµατος,
πληροφορικής, αρχιτέκτονες κτλ)
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• Η πόλη δεν µπορεί να αναλάβει την εµψύχωση των δηµιουργικών

δραστηριοτήτων που στηρίζονται στους πόρους της υπαίθρου παρά

µόνο την οργανωτική υποστήριξη

• Αντίθετα µπορεί να σχεδιαστούν δραστηριότητες διακριτές,

συµπληρωµατικές µεταξύ πόλης και υπαίθρου,

• Υπάρχει γι’ αυτό ανάγκη γρήγορης επιµόρφωσης εµψυχωτών της

υπαίθρου οι οποίοι µπορούν να αναζητηθούν στα µέλη των

πολιτιστικών συλλόγων, στους νέους και στους αποφοίτους των

ΑΕΙ/ΑΤΕΙ.
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Στρατηγική επιλογή

• Η ανάπτυξη του πολιτιστικού-δηµιουργικού τουρισµού θα
αντιµετωπίσει πιο αποτελεσµατικά τον ανταγωνισµό που
προκύπτει από την :

– πολιτιστική υπερπροσφορά, 

– πολιτιστική αναπαραγωγή µε αντιγραφή προγραµµάτων και 
προσφορών και την 

– εξασθένιση ανταγωνιστικών πλεονεκτηµάτων που αυτό συνεπάγεται,



20

Τα πλεονεκτήµατα της Στρατηγικής για την 
ανάπτυξη του δηµιουργικού τουρισµού

� Ανταγωνιστικότητα – διακριτότητα

� Μικρό κόστος υποδοµών

� Μικρές ανάγκες χρηµατοδοτήσεων για άυλες δράσεις

� ∆εν εµφανίζει επιχειρηµατικούς κινδύνους

� Απευθύνεται σε «πιστές» αγορές

� Μπορεί να καλύψει όλη την περιοχή

� Μπορεί να ελεγχθεί από την τοπική κοινωνία
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Ριζικές αλλαγές στην προσέγγιση του 
δηµιουργικού τουρισµού

• Αυτή η ανταγωνιστικότητα απαιτεί πλέον επενδύσεις: 
– όχι στις υπηρεσίες (µπορούν να αντιγραφούν) αλλά στη 

διακριτότητα και στις εµπειρίες

– Όχι στις υποδοµές αλλά στην ικανότητα των τοπικών κοινωνιών 

και επιχειρηµατιών να αξιοποιήσουν τους πόρους (πολιτιστικούς 

τουριστικούς)

• Η επιχείρηση δεν αποτελεί πλέον στόχο προσέλκυσης για 

µια περιοχή αλλά µέσο επίτευξης
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Το έλλειµµα στην οριζόντια και κάθετη 
συνεργασία

Για να λειτουργήσει µια τέτοια οικονοµία που βασίζεται
σε συλλογικά αγαθά (ΦκΠΚ, τεχνογνωσίες κτλ)

απαιτεί τη συνεργασία

� των κοινοτήτων και των κοινωνικών τοπικών φορέων 

ως ιδιοκτήτες και διαχειριστές της ΦκΠΚ

� στελέχη, εµψυχωτές, οδηγοί κτλ

� του ιδιωτικού τοµέα ως παραγωγοί τοπικών προϊόντων 

και υπηρεσιών (ξενοδόχοι, άλλες επιχειρήσειςl)

� επιχειρηµατικό δυναµικό
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Συνεργασίες-δικτυώσεις

Για τη συνεργασία απαιτούνται δικτυώσεις και

συντονισµός, αλλά και µηχανισµοί που θα εξασφαλίσουν

την επιχειρησιακή σύνδεση µεταξύ :

�Φυσικής και Πολιτιστικής Κληρονοµιάς

�τοπικών προϊόντων και υπηρεσιών

µέσω δηµιουργικών δράσεων



Οργάνωση, συντονισμός και διακυβέρνηση

• Η αξιοποίηση των πόρων ως συλλογικά αγαθά, οι δικτυώσεις

και η ανάγκη συντονισµού οδηγούν στη συνάντηση του

δηµόσιου, κοινωνικού και ιδιωτικού τοµέα, η οποία µπορεί να

καταλήξει σε µια µορφή διακυβέρνησης η οποία θα:

– συντονίζει τη σχέση πόρου, εµψυχωτών και προσφοράς υπηρεσιών,

– παρακολουθεί την εφαρµογή και τα αποτελέσµατα της στρατηγικής

για την ανάπτυξη του δηµιουργικού τουρισµού στη Θεσσαλία

• Τίθεται το ζήτηµα της διανοµής τα κερδών µε βάση τη φύση του πόρου
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Η εισαγωγή οργανωτικής καινοτοµίας :

1. οριζόντια οργάνωση της ανάδειξης και αξιοποίησης των πολιτιστικών 

πόρων και των απαραίτητων υποδοµών υπό τη µορφή δηµιουργικών 

δράσεων-θεµατικών εξασφαλίζοντας, 

• Στην κλίµακα του ∆ήµου : ένα σύνολο πόρων ΦκΠΚ στο εσωτερικό 

µιας εδαφικής περιοχής ανακάλυψης (∆ήµος), 

• Στην κλίµακα της περιφέρειας: την οργάνωση θεµατικών δράσεων 

µέσω της διασύνδεσης αυτών των τοπικών γεωγραφικών ζωνών. 

2. Κάθετη Οργάνωση: σ’ αυτή την κλίµακα, τις ροές και εξυπηρετήσεις 

συντονίζει ο κεντρικός φορέας που θα δηµιουργηθεί γι’  αυτό το σκοπό

– επιλογή ώριµων προτάσεων, προβολή, κρατήσεις, υποδοχή κτλ

– διαχείριση της σχέσης µε τον πελάτη: παρακολούθηση πριν, κατά τη

διάρκεια και µετά το εργαστήριο που θα συµµετάσχει.



Συµπέρασµα

• Ο ∆Τ, σύµβολο µιας εποχής που διψά για εµπειρίες,

ανταλλαγές, αυθεντικότητα και έκφραση των ατοµικών

ταλέντων, έχει ένα λαµπρό µέλλον.

• Με βάση τον αριθµό των επαγγελµάτων που δηµιούργησε

ο συµµετοχικός τουρισµός τα τελευταία χρόνια, µπορούµε

να ενθαρρύνουµε τους επιχειρηµατίες, νεοσύστατες

επιχειρήσεις και προορισµούς να ενδιαφερθούν γι’ αυτό το

πολιτιστικό και τουριστικό φαινόµενο του οποίου το

δυναµικό απέχει ακόµη πολύ από το να έχει αξιοποιηθεί.
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